Miedzynarodowy Instytut
l Szkolen Specjalistycznych

Kierowanie zespotem - 2-dniowe warsztaty menedzerskie z elementami gry strategicznej i symulacji.
[Praktyczne ¢éwiczenia przy pomocy kamery videol.

Data rozpoczecia Data zakonczenia Miejsce
2026-09-28 2026-09-29 Szkolenie online 1290.00 zt
2026-09-28 2026-09-29 Gdansk 1390.00 zt
2026-09-28 2026-09-29 Warszawa 1390.00 zt
2026-10-15 2026-10-16 Szkolenie online 1490.00 zt
2026-10-15 2026-10-16 Wroctaw 1590.00 zt
2026-10-15 2026-10-16 Katowice 1590.00 zt
2026-11-18 2026-11-19 Szkolenie online 1490.00 zt
2026-11-18 2026-11-19 Poznan 1590.00 zt
2026-11-18 2026-11-19 Gdansk 1590.00 zt
2026-12-17 2026-12-18 Szkolenie online 1490.00 zt
2026-12-17 2026-12-18 Krakéw 1590.00 zt
2026-12-17 2026-12-18 Warszawa 1590.00 zt
2027-01-25 2027-01-26 Szkolenie online 1490.00 zt
2027-01-25 2027-01-26 Katowice 1590.00 zt
2027-01-25 2027-01-26 Wroctaw 1590.00 zt
2027-02-15 2027-02-16 Szkolenie online 1490.00 zt
2027-02-15 2027-02-16 Poznah 1590.00 zt
2027-02-15 2027-02-16 Gdansk 1590.00 zt
2027-03-15 2027-03-16 Szkolenie online 1490.00 zt
2027-03-15 2027-03-16 Warszawa 1590.00 zt
2027-03-15 2027-03-16 Krakéw 1590.00 zt
2027-04-19 2027-04-20 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-04-19 2027-04-20 Wroctaw 1690.00 zt
2027-05-24 2027-05-25 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-05-24 2027-05-25 Katowice 1690.00 zt
2027-05-24 2027-05-25 Gdansk 1690.00 zt
2027-06-10 2027-06-11 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-06-10 2027-06-11 Poznan 1690.00 zt
2027-07-01 2027-07-02 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-07-01 2027-07-02 Warszawa 1690.00 zt
2027-07-01 2027-07-02 Krakéw 1690.00 zt
2027-08-23 2027-08-24 Szkolenie online 1590.00 zt
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2027-08-23 2027-08-24 Wroctaw 1690.00 zt
2027-09-20 2027-09-21 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-09-20 2027-09-21 Katowice 1690.00 zt
2027-09-20 2027-09-21 Gdansk 1690.00 zt
2027-10-07 2027-10-08 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-10-07 2027-10-08 Poznan 1690.00 zt
2027-11-25 2027-11-26 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-11-25 2027-11-26 Warszawa 1690.00 zt
2027-11-25 2027-11-26 Krakéw 1690.00 zt
2027-12-16 2027-12-17 Szkolenie online 1590.00 zt
2027-12-16 2027-12-17 Wroctaw 1690.00 zt
2027-12-16 2027-12-17 Gdansk 1690.00 zt

Grupa docelowa:

- whasciciele firm

- managerowie

- 0soby odpowiedzialne za zarzadzanie zespotem ludzkim oraz ich bezposredni przetozeni

- specjalisci bioracy udziat w kierowaniu i zarzadzaniu

. 0soby zainteresowane zdobyciem umiejetnosci w zakresie kierowania zespotem pracownikéw

Cel szkolenia:

- Poszerzenie i uporzadkowanie wiedzy Uczestnikéw z zakresu skutecznego kierowania zespotem.

- Uzyskanie przez kazdego z Uczestnikdéw umiejetnosci doboru stylu kierowania do zespotu.

- Poznanie przez Uczestnikéw cech dobrego menedzera.

- Zapoznanie sie Uczestnikdw ze sposobami efektywnej komunikacji w zespole.

- Wzrost kompetencji menedzerskich w zakresie motywowania pracownikéw.

- Nabycie umiejetnosci budowania efektywnych relacji przetozony-podwitadny.

- Zdobycie umiejetnosci menedzerskich z zakresu budowania zespotu umiejacego razem realizowac wyznaczone przez organizacje
cele.

Korzysci dla uczestnikéw:

- Poznanie mechanizméw zachowan menedzerskich we wspétczesnej teorii zarzadzania zespotem.

- Znaczne zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci dziatan menedzerskich.

- Umiejetnos$¢ dopasowania indywidualnego stylu kierowania do rozwoju zawodowego i osobistego pracownika.

- Umiejetnos¢ swobodnego stosowania technik motywowania siebie i pracownikéw.

- Zdobycie kwalifikacji pozwalajacych rozpoznawanie sytuacji konfliktowej oraz diagnozowanie jej przyczyn.

- Zdolnos¢ obrony przed prébami manipulacji i wtasciwa reakcja na stosowane przez Partnera taktyki.

- Wiedza umozliwiajgca integracje zespotu, pozwalajgca radzi¢ sobie z trudnymi zachowaniami pracownikéw oraz budowac
wiasnego wizerunek zgodnie z zaplanowanymi celami.

Metodologia:
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Szkolenie stacjonarne

Zajecia sg prowadzone metoda opartg na aktywizacji uczestnikdw poprzez dyskusje na forum grupy, studia przypadkéw,
mini-wyktady z oméwieniem przyktadéw z zycia i prezentacjg multimedialng. Przedmiotem zaje¢ sa realne trudnosci
uwzgledniajace specyfike danej branzy oraz potrzeby i mozliwos$ci oséb bioracych udziat w warsztatach. Uczestnicy ucza sie
poprzez doswiadczenie i majag mozliwos¢ konsultacji indywidualnych. Nauka poprzez kreatywnos¢, elastyczno$¢ i osobiste
doswiadczenia jest najskuteczniejsza forma zdobywania nowych umiejetnosci.

Dbamy o to aby szkolenia otwarte byty dopasowane do oczekiwan oraz stylu pracy uczestnikéw. Dzieki udziatowi w takim szkoleniu
uczestnicy osiggajg oczekiwany przez pracodawce poziom kompetencji i umiejetnosci.

DLACZEGO WARTO UCZESTNICZYC W SZKOLENIU ORGANIZOWANYM PRZEZ IIST?

- kompetentny wyktadowca - praktyk;

- ciekawa forma prowadzenia zaje¢;

- mozliwos¢ skorzystania z indywidualnych konsultacji po szkoleniu;

- udziat w szkoleniach otwartych to duzo wiecej niz poddanie sie procesowi szkoleniowemu - to niepowtarzalna mozliwos¢ wymiany
doswiadczen z ciekawymi, nierzadko inspirujgcymi ludzmi a takze asumpt do nawigzania nowych, owocnych kontaktéw
zawodowych.

Szkolenie on-line

Korzysci udziatu w szkoleniu online:

- wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i
ulubiony fotel

- szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

- bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

- pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

. podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikéw zadajgc pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym
otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

- masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

Program szkolenia:

Dzien |

1. Wprowadzenie do warsztatéw szkoleniowych.

Prezentacja sylwetki wyktadowcy i Uczestnikdw warsztatéw.

Omoéwienie gtéwnych elementéw warsztatow.

Autoprezentacja uczestnikéw - wymiana doswiadczen w zakresie zarzadzania.
2. Ja - jako menedzer - odkrycie wtasnego potencjatu.

Podstawowe funkcje menedzera/lidera.

Style kierowania w aspekcie zarzagdzania zespotem.

Marka menedzera.

Autorytet lidera, czyli potaczenie kompetencji, wiedzy, doswiadczenia i osobowosci.
Przeglad kompetencji skutecznego menedzera.

Efektywne zarzadzanie czasem.

3. Najwazniejsze funkcje menedzerskie.

Przekazywanie informacji.

Wyznaczanie celéw.

Motywowanie.

Rozwdj i ocena pracownikow.

4. Btedne strategie menedzerskie.

5. Budowanie wiarygodnosci lidera.

Rola zaufania w procesie zarzadzania.
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Jak budowac zaufanie?

Rola menedzera w budowaniu zaufania.

6. Wizerunek menedzera w oparciu o osobowos¢ i profil organizacji.
Kreowanie indywidualnego wizerunku menedzera wzgledem:
Klientéw

Misji organizacji

Zwierzchnikéw

Wspétpracownikéw

Osobistych potencjatéw kazdego menedzera.

7. Skuteczna komunikacja w procesie kierowania.
Komunikacja narzedziem pracy menedzera.

Funkcje komunikacji w procesie kierowania.

Podstawy skutecznego przekazu.

Metody prezentacji wtasnych rozwigzan.

Sztuka radzenia sobie w réznych sytuacjach komunikacyjnych.
Asertywnos$¢ jako wazna cecha skutecznego menedzera.
Konstruktywna krytyka i ocena.

Koniecznos$¢ zwolnienia cztonka zespotu.

8. Gra strategiczna.

9. Analiza i wyniki gry strategicznej dyskusja, wnioski trenera.

DZIEN Il

10. Planowanie i wyznaczanie celéw.

Proces planowania celdw i okreslanie priorytetow.

Monitorowanie realizacji celéw podejscie sytuacyjne.

11. Tworzenie sprawnego, dynamicznego zespotu.

Schemat realizacji skutecznego, dynamicznego zespotu.

Umiejetne okreslenie misji, celéw, wartosci i requt panujgcych w zespole pod katem realizacji celéw organizacji.
Odpowiedni dobér cztonkéw zespotu pod katem postawy, kompetencji oraz umiejetnosci interakcji miedzyludzkiej.
Metody poprawiania efektywnosci istniejgcego zespotu.

Odpowiednia reakcja na niekorzystne zjawiska w organizacji.

12. Zarzadzanie sytuacyjne w praktyce menedzerskie;j.

Specyfika dziatania menedzera w czterech stylach zarzadzania.

Cykl komunikacji z pracownikiem dopasowanie stylu do etapu rozwoju pracownika.

Planowanie, zlecanie, delegowanie.

Monitorowanie w drodze do osiggniecia rezultatu.

Ocena i informacja zwrotna.

13. Warsztat symulacyjny kierowania zespotem:

prezentacja rezultatéw pracy grup

whnioski ucztestnikéw

zadania problemowe w oparciu o gre

wnioski trenera, przywotanie analogicznych przypadkéw z warsztatu do konkretnych przypadkéw z rzeczywistych organizacji.
14. Skuteczne delegowanie zadan gtéwne zasady.

Przygotowanie do delegowania zadan.

Wyznaczenie obszaru zdah do delegowania nasze cele i priorytety.

Ocena kompetencji pracownika przed delegowaniem zadania.

Klasyfikacja pracownikéw: podwtadny o wysokiej Swiadomosci i odpowiedzialnosci, pracownik o niskiej Swiadomosci wiasnej
wartosci.

15.Sztuka motywowania pracownika.

Wybrane koncepcje motywowania pracownikéw i ich przetozenie na funkcjonowanie organizacji.

Rozpoznawanie indywidualnych wzorcéw komunikowania sie menedzeréw i ich konsekwencji dla proceséw motywowania
pracownikéw.

Bycie rozpoznanym, zauwazonym jako podstawowa potrzeba cztowieka.

Jak motywowac czego potrzebujg ludzie, by efektywnie pracowad?

Wzorzec tworzenia systemu motywacyjnego dla pracownikow.

16. Rozwijanie samodzielnosci pracownikéw ¢wiczenia praktyczne.

Kreowanie wartosciowego pracownika jak obudzi¢ w pracownikach che¢ do myslenia i dziatania.

Zakres odpowiedzialnosci pracownika jako podstawa do pobudzenia go do dziatania.
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Rozwijanie, inspirowanie pomystowosci i kreatywnosci personelu.
17. Sztuka rozwigzywania konfliktéw w organizacji.

Okreslanie podtoza konfliktu.

Komunikacja w konflikcie.

Koszty ponoszone przez organizacje z powodu konfliktéw.
Strategie radzenia sobie z konfliktem.

18. Podsumowanie warsztatow.

Informacje organizacyjne:

Szkolenie stacjonarne

Na kilka dni przed terminem wydarzenia skontaktujemy sie z Pahstwem aby zapyta¢ o Panstwa oczekiwania, dotychczasowe
doswiadczenia i umiejetnosci, co pozwoli nam na czesciowe dopasowanie programu szkolenia do Pahstwa potrzeb.

Harmonogram zajec

. szkolenie trwa 2 dni (16h)

- zajecia odbywaja sie w godzinach 10.00-18.00 pierwszego dnia oraz 09.00- 17.00 drugiego dnia
. ze wzgledu na warsztatowa forme szkolenia maksymalna liczba uczestnikéw to 15 oséb

- w programie szkolenia przewidziane sg 2 przerwy kawowe oraz 2-daniowy obiad

Szkolenie on-line

Na kilka dni przed terminem wydarzenia skontaktujemy sie z Panstwem aby zapyta¢ o Panstwa oczekiwania, dotychczasowe
doswiadczenia i umiejetnosci, co pozwoli nam na czesciowe dopasowanie programu szkolenia do Panstwa potrzeb.

Harmonogram zaje¢

- szkolenie trwa 2 dni (tacznie 12h) i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotaczajgc do wirtualnego pokoju
konferencyjnego wykorzystujac urzadzenie z dostepem do internetu

- zajecia odbywaja sie w godzinach 09.30-15.30 kazdego dnia wedtug harmonogramu

- Dostep do wirtualnego pokoju konferencyjnego zostanie przestany na adres e-mail Uczestnika szkolenia na 7 dni przed terminem
jego rozpoczecia.

Wymagania techniczne: Komputer, smartfon lub tablet podfaczony do internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek.

Inwestycja:

Szkolenie stacjonarne
1690.00 zt netto (+23% VAT)

Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze Srodkéw publicznych stawka
podatku VAT = zw.

Cena zawiera:

- uczestnictwo w szkoleniu,

- materiaty dydaktyczne [autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatéw
praktycznych]

- materiaty piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

- dyplom potwierdzajacy ukonczenie szkolenia

- konsultacje poszkoleniowe

- kazdy z Uczestnikéw otrzyma indywidualng karte rabatowa upowazniajacg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia otwarte
organizowane przez Miedzynarodowy Instytut Szkoleh Specjalistycznych [IST
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- oraz serwisy kawowe i obiadowe (nie obejmuje noclegu).
Cena szkolenia wraz z zakwaterowaniem:

- Cena szkolenia dla 1 osoby wraz zakwaterowaniem na 1 dobe w pokoju 1-osobowym ze $niadaniem i kolacjg: 2240 zt netto
(+23% Vat)

- Cena szkolenia dla 1 osoby wraz zakwaterowaniem na 1 dobe w pokoju 2-osobowym ze $niadaniem i kolacja: 2120 zt netto
(+23% Vat)

Szkolenie on-line
1590.00 zt netto (+23% VAT)

Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze Srodkéw publicznych stawka
podatku VAT = zw.

Cena zawiera:

. uczestnictwo w szkoleniu on-line,

- materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej,

- renomowany certyfikat potwierdzajgcy ukonczenie szkolenia (w wersji elektronicznej lub papierowej),

- konsultacje poszkoleniowe

- 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia otwarte i on-line organizowane przez Miedzynarodowy Instytut Szkolen
Specjalistycznych IIST.

Zgtoszenie:

Aby zgtosi¢ ched uczestnictwa w szkoleniu organizowanym przez Miedzynarodowy Instytut Szkolen Specjalistycznych IIST nalezy
wypetni¢ formularz zgtoszenia, a nastepnie po jego uzupetnieniu odesta¢ faksem (61 666 15 66) lub mailem (biuro@iist.pl) albo
wypetni¢ formularz zgtoszenia online. Na podstawie przestanych informacji skontaktujemy sie z Panstwem, aby potwierdzi¢
Panstwa uczestnictwo w wybranym wydarzeniu oraz przekaza¢ pozostate informacje organizacyjne.

Kontakt:

KONTAKT Z ORGANIZATOREM

Miedzynarodowy Instytut
' Szkolen Specjalistycznych

Jestesmy do Panstwa dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00.
Miedzynarodowy Instytut Szkoleh Specjalistycznych IIST

ul. Wyspianskiego 14/37

60-750 Poznan

tel.(61) 307 01 49

fax. (61) 666 15 66

e-mail biuro@iist.pl

www.iist.pl

Zachecamy do wspétpracy z Miedzynarodowym Instytutem Szkolen Specjalistycznych IIST, poniewaz:

- dazymy do spetnienia wszystkich potrzeb naszych Klientéw w zakresie najwyzszych standardéw szkoleniowych;
- oferujemy niedrogie i autorskie szkolenia, dostarczane przez profesjonalnych treneréw;
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https://www.szkoleniaiist.com.pl/formularz-zgloszenia

- realizujemy szkolenia w kameralnych grupach aby zagwarantowac Panstwu mozliwos¢ zdobycia cennej i praktycznej wiedzy na
podstawie interesujacych warsztatéw i cwiczen;

- nieustannie ulepszamy sprawdzone metody dydaktyczne podnoszacych jakos¢ oferowanych ustug;

- podczas szkoleh wprowadzamy motywujacg atmosfere gwarantujgca osigganie wysokich wynikéw;

- uczestnikom naszych warsztatéw i seminariéw oferujemy profesjonalne doradztwo oraz bezptatne konsultacje poszkoleniowe.

Miedzynarodowy Instytut Szkolen Specjalistycznych IIST

ul. Wyspianskiego 14/37, 60-750 Poznan
l l tel. 61/3070149 fax. 61/6661566
biuro@iist.pl, NIP 777-315-06-27

www.iist.pl
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