Miedzynarodowy Instytut
l Szkolen Specjalistycznych

Certyfikowany Menedzer Sprzedazy - inspirujace warsztaty praktyczne dla osdb zarzadzajacych
dziatem handlowym.

Data rozpoczecia Data zakonczenia Miejsce :
2026-04-13 2026-04-14 Szkolenie online 1490.00 zt
2026-07-30 2026-07-31 Szkolenie online 1490.00 zt
2026-10-01 2026-10-02 Szkolenie online 1490.00 zt
2027-01-18 2027-01-19 Szkolenie online 1690.00 zt
2027-04-22 2027-04-23 Szkolenie online 1690.00 zt

Grupa docelowa:

Warsztat przeznaczony dla 0séb z pewnym doswiadczeniem lub przygotowujacych sie do pracy projektowej w projektach zwinnych:
* prowadzacych projekty

¢ cztonkow zespotdw zwinnych

* zlecajacych projekty

* petnigcych kluczowe role

* uczestniczacych w przygotowaniu, planowaniu lub sledzeniu projektu.

Cel szkolenia:

* zrozumienie zasad zwinnego podejscia do projektéw

* umiejetnos¢ wyboru podejscia zwinnego do kontekstu projektu

¢ zrozumienie rél oraz dynamiki budowy i rozwoju zespotu zwinnego

* zrozumienie cyklu zycia projektu zwinnego

* umiejetnos¢ stosowania technik i rytuatéw pracy zespotowej w projekcie zwinnym
* uporzgdkowanie wiedzy na temat zwinnych modeli, metodyk i technik.

Korzysci dla uczestnikéw:

- Nieocenionym walorem szkolenia jest mozliwos¢ spotkania i wymiany doswiadczen z przedstawicielami réznorodnych firm i
instytucji realizujgcych podobne projekty w bliskim dla Uczestnikéw Srodowisku.

. Szkolenia otwarte to szansa na spojrzenie na wtasny styl pracy z odmiennej perspektywy oraz poznac specyfike pracy oséb
pracujgcych w innych organizacjach.

- Udziat w szkoleniu pozwoli na usprawnienie pracy zespotéw projektowych.

- Jezeli, maja Panstwo taka potrzebe istnieje mozliwos¢ omoéwienia, wyjasnienia lub konsultacji konkretnej sytuacji wynikajacej z
Panstwa praktyki zawodowej.
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Metodologia:

Zajecia sg prowadzone metoda opartg na aktywizacji uczestnikdw poprzez dyskusje na forum grupy, studia przypadkéw,
mini-wyktady z oméwieniem przyktadéw z zycia i prezentacjg multimedialng. Przedmiotem zaje¢ sa realne trudnosci
uwzgledniajace specyfike danej branzy oraz potrzeby i mozliwos$ci oséb bioracych udziat w warsztatach. Uczestnicy ucza sie
poprzez doswiadczenie i majag mozliwos¢ konsultacji indywidualnych. Nauka poprzez kreatywnos¢, elastycznos¢ i osobiste
doswiadczenia jest najskuteczniejsza forma zdobywania nowych umiejetnosci.

Dbamy o to aby szkolenia otwarte byty dopasowane do oczekiwan oraz stylu pracy uczestnikéw. Dzieki udziatowi w takim szkoleniu
uczestnicy osiggajg oczekiwany przez pracodawce poziom kompetencji i umiejetnosci.

DLACZEGO WARTO UCZESTNICZYC W SZKOLENIU ORGANIZOWANYM PRZEZ IIST?

- kompetentny wyktadowca - praktyk;

- ciekawa forma prowadzenia zaje¢;

- mozliwos¢ skorzystania z indywidualnych konsultacji po szkoleniu;

- udziat w szkoleniach otwartych to duzo wiecej niz poddanie sie procesowi szkoleniowemu - to niepowtarzalna mozliwos¢ wymiany
doswiadczen z ciekawymi, nierzadko inspirujgcymi ludzmi a takze asumpt do nawigzania nowych, owocnych kontaktéw
zawodowych.

Program szkolenia:

1. Po prostu projekt

zakres: wprowadzenie praktyczne do podejscia projektowego
* putapki $cistego planowania

* nastawienie na cel a nastawienie na produkt
symulacja projektu w Srodowisku prostym

« zaplanowanie i wykonanie np. zabawki wg podanego projektu, scistych wymagan i ograniczen
0 podejscie kaskadowe

symulacja projektu w Srodowisku ztozonym

* zaplanowanie i wykonanie np. zestawu edukacyjnego dla przedszkolakéw na podstawie ogdlnych oczekiwan i wybranego celu
0 podejscie kaskadowe

0 podejscie zwinne

omdéwione techniki, praktyki

* cel projektu - jezyk korzysci

* oczekiwania

* wymagania

* produkt

0 wizja

o projekt produktu

m BDUF

m EDUF

0 prototyp

* plan projektu

* zadania

o lista zadan

o sekwencja zadanh

» weryfikacja i walidacja

2. O co chodzi z ta zwinnoscia?

zakres: cykl zycia projektu nastawiony na sukces klienta
identyfikacja otoczenia, Srodowiska i ograniczen projektu
* od prostoty do chaosu

¢ dobdr cyklu zycia
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o kaskada, iteracje, zwinnos¢

0 zwinnos$¢ nie zawsze pomaga

dyskusja - analiza

* ocena naszego Srodowiska projektowego

podstawy zwinnosci

* manifest zwinnosci

¢ zasady zwinnosci

dyskusja - analiza

¢ trudnosci i putapki zastosowania manifestu w praktyce
oméwione techniki, praktyki

* CYNEFIN - model opisu srodowiska projektu

* proces sztywny

* proces adaptacyjny

* timeboxing

* rozwigzania emergentne

¢ Agile Manifesto

3. Projekt jest dla ludzi i przez ludzi - zwinne role
zakres: interesariusze w projekcie zwinnym, nowy paradygmat odpowiedzialnosci zespotu
kluczowe perspektywy na projekt

* czym sie rozni zainteresowanie projektem od podjecia zobowigzania projektowego
* strategiczne potrzeby, decyzje i nadzér

0 sponsor a wizjoner i wiasciciel biznesowy

* obowigzki i uprawnienia wykonawcy

dyskusja - analiza

* zadania operacyjne w projekcie

* identyfikacja znanych rél i obowiazkéw wg listy zadanh
wiasciciel produktu

* operacyjny przedstawiciel biznesu

* zadania i uprawnienia

zwinny zespot

* od gromady do samoorganizacji

 umiejetnosci i cechy

¢ czy kazdy zespdt moze stac sie zwinny

scrum master

* od lidera do coacha

* przywdédztwo sytuacyjne

dyskusja - analiza

* czy potrzebny jest kierownik projektu w projekcie zwinnym
omdwione techniki, praktyki

» dynamika zespotu wg Bruce’a Tuckmana

* kompetencje T-shape

* samoorganizujacy sie zespot

* umocowanie-upowaznienie zespotu

* zarzadzanie sytuacyjne - inspiracje Kena Blanchardta w zespole zwinnym
4. Projekt zwinny tez trzeba zorganizowac

zakres:

* miedzy formalizmem a spontanicznoscia

* symulacja cyklu zycia projektu zwinnego wg scenariusza dla wybranego zespotu
0 przygotowanie i zaplanowanie projektu

0 przejscie przez 2 lub 3 sprinty

przygotowanie projektu

* wizja biznesowa

o cel i korzysci

0 zarys wyniku - produktu

studium przypadku

* budowa wizji biznesowe;j

oméwione techniki, praktyki

* cel jezykiem korzysci

Miedzynarodowy Instytut Szkolen Specjalistycznych IIST

Certyfikowany Menedzer Sprzedazy - inspirujgce warsztaty praktyczne dla oséb zarzadzajgcych dziatem handlowym.

Strona: 3z7



* SMART

* opowiesci [epics]

* zalegtosci projektu [project backlog]
strategiczne planowanie

* wizja produktu

* uzytkownicy i otoczenie

* priorytetyzacja i dekompozycja na wydania-etapy, sprinty - korzysci i produkty czastkowe [timeboxing]
* estymacja produktu

studium przypadku

* stworzenie planu strategicznego
omdwione techniki, praktyki

* opowiesci, tematy, historyjki uzytkownika [epics, themes, user stories]
* budowa wizji produktu [story mapping]

* zalegtosci [backlog]

* priorytetyzacja MoSCoW, pajecza sie¢, macierz wartosci
* estymacja T-shirt, ranking

planowanie sprintu

o cel

* oczekiwania

* priorytetyzacja

* estymacja

* identyfikacja zadan

studium przypadku

* zaplanowanie sprintu

oméwione techniki, praktyki

* historyjki uzytkownika

* zalegtosci [backlog]

* priorytetyzacja MoSCoW

» estymacja ideanliny dzien, idealna godzina, punkty historyjek [story points], poker planistyczny
¢ szybkos$¢ zespotu [velocity]

* wydajnos¢ i dostepnos¢ zespotu a wielozadaniowosé
* tablica zadan

* definicja ukonczenia [definition of done]
sprint - ewolucyjne wytwarzanie

sprint swobodny lub strukturalizowany

* rozliczanie i planowanie dnia

* realizacja zadan dziennych

* gromadzenie obserwacji

* przeglad zalegtosci sprintu, projektu
studium przypadku

* wytworzenie produktu w sprincie

* przeprowadzenie stand-up’éw

* gromadzenie obserwacji

* przeglad zalegtosci

omdwione techniki, praktyki

* stand-up

* tablica zadan

* tablica retro

* przeglad zalegtosci [refinement, grooming]
* refaktoring

* dtug technologiczny [technical debt]
przeglad sprintu

* prezentacja wynikéw

* walidacja wynikéw

* przeglad zalegtosci sprintu, produktu
studium przypadku

* przeglad wynikéw sprintu

* co zrobi¢ w nastepnym sprincie
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retrospektywa

* podsumowanie obserwacji

* zadania technologiczne

studium przypadku

* co udoskonali¢ w nastepnym sprincie
omowione techniki, praktyki

* organizacja i moderownie spotkania

* tablica retro

5. W gaszczu metodyk zwinnych

zakres: popularne modele i metodyki - inspiracje dla praktykow
* XP, scrum, lean, DSDM 2014/ APM v.2

* ryzyka zwinnego podejscia [PAQ]

dyskusja - analiza

* rekomendacje praktyczne zastosowania modelu
6. Podsumowanie

dyskusja

* O nam zostato w pamieci

0 zestaw pojec

o role

o0 rytuaty zwinne.

Informacje organizacyjne:

Harmonogram zajec

- szkolenie trwa 2 dni (facznie 12h) i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotgczajac do wirtualnego pokoju
konferencyjnego wykorzystujac urzadzenie z dostepem do internetu
- zajecia odbywaja sie w godzinach 09.30-15.30 kazdego dnia wedtug harmonogramu:

Dzien |
G0dz.09.30-11.00-szkolenie
G0dz.11.00 -11.10 -przerwa
G0dz.11.10-12.40 -szkolenie
G0dz.12.40-12.50 -przerwa
G0dz.12.50-14.00 -szkolenie
G0dz.14.00-14.10 -przerwa
G0dz.14.10-15.30 -szkolenie

Dzien Il
G0dz.09.30-11.00-szkolenie
G0dz.11.00 -11.10 -przerwa
G0dz.11.10-12.40 -szkolenie
G0dz.12.40-12.50 -przerwa
G0dz.12.50-14.00 -szkolenie
G0dz.14.00-14.10 -przerwa
G0dz.14.10-15.30 -szkolenie

Inwestycja:

Cena szkolenia dla 1 osoby wraz zakwaterowaniem na 1 dobe w pokoju 1-osobowym ze $niadaniem i kolacjg: 1250 zt netto (+23%
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Vat)

Szkolenie otwarte:

Cena: 1590.00 zi/netto

Cena szkolenia otwartego obejmuje:

- udziat w profesjonalnym szkoleniu prowadzonym przez eksperta IIST;

- komplet materiatéw szkoleniowych;

- dyplom ukonczenia szkolenia;

- pomoc trenera w ramach konsultacji poszkoleniowych.

- zakwaterowanie w pokoju 2-osobowym na 3 doby wraz z petnym wyzywieniem.

Zgtoszenie:

Aby zgtosi¢ che¢ uczestnictwa w szkoleniu organizowanym przez Miedzynarodowy Instytut Szkoleh Specjalistycznych IIST nalezy
wypetni¢ formularz zgtoszenia, a nastepnie po jego uzupetnieniu odesta¢ faksem (61 666 15 66) lub mailem (biuro@iist.pl) albo
wypetni¢ formularz zgtoszenia online. Na podstawie przestanych informacji skontaktujemy sie z Panstwem, aby potwierdzi¢
Panstwa uczestnictwo w wybranym wydarzeniu oraz przekaza¢ pozostate informacje organizacyjne.

Kontakt:

KONTAKT Z ORGANIZATOREM

Miedzynarodowy Instytut
' Szkolen Specjalistycznych

Jestesmy do Panstwa dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00.
Miedzynarodowy Instytut Szkoleh Specjalistycznych IIST

ul. Wyspianskiego 14/37

60-750 Poznan

tel.(61) 307 01 49

fax. (61) 666 15 66

e-mail biuro@iist.pl

www.iist.pl

Zachecamy do wspétpracy z Miedzynarodowym Instytutem Szkolen Specjalistycznych IIST, poniewaz:

- dazymy do spetnienia wszystkich potrzeb naszych Klientéw w zakresie najwyzszych standardéw szkoleniowych;

- oferujemy niedrogie i autorskie szkolenia, dostarczane przez profesjonalnych treneréw;

- realizujemy szkolenia w kameralnych grupach aby zagwarantowac¢ Panstwu mozliwos¢ zdobycia cennej i praktycznej wiedzy na
podstawie interesujacych warsztatéw i cwiczen;

- nieustannie ulepszamy sprawdzone metody dydaktyczne podnoszacych jakos¢ oferowanych ustug;

- podczas szkoleh wprowadzamy motywujacg atmosfere gwarantujgca osigganie wysokich wynikéw;

- uczestnikom naszych warsztatéw i seminariéw oferujemy profesjonalne doradztwo oraz bezptatne konsultacje poszkoleniowe.
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http://www.szkoleniaiist.com.pl/formularz-zgloszenia

Miedzynarodowy Instytut Szkolen Specjalistycznych IIST

ul. Wyspianskiego 14/37, 60-750 Poznan
ll tel. 61/3070149 fax. 61/6661566
biuro@iist.pl, NIP 777-315-06-27

www.iist.pl
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